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Introducgao

As Fintechs revolucionaram — e seguem revolucionando — o mercado financeiro brasileiro e mundial.
Ao utilizar a tecnologia como base, essas empresas desenvolvem solucoes inovadoras € menos
burocraticas, reinventando a forma de se oferecer produtos e servigcos flnanceiros.

A inovacao trazida pelas Fintechs beneficia os clientes e consumidores, que passam a ter acesso

a solucgoes facilitadas, mas também amplia significativamente as possibilidades de atuacao de
novas empresas no mercado financeiro.
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O que sao Fintechs?

As Fintechs sao startups ou empresas que utilizam a tecnologia para melhorar e automatizar
o oferecimento e uso de produtos e servigos financeiros. O termo “Fintechs” vem da combinacao
das palavras em inglés:

N\

Financial

~

Essas empresas se destacam no mercado pela facilidade proporcionada pela tecnologia e pela
internet, desenvolvendo produtos financeiros totalmente digitais, ou produtos nos quais o0 Uso
da tecnologia € o principal diferencial em relagcao as empresas tradicionais do setor.

Technology

+

Ao desenvolver softwares e algoritmos especializados, que sao utilizados em computadores
e smartphones, as Fintechs aplicam a tecnologia para trazer conveniéncia por meio da inovagao,
criando metodologias, processos e ferramentas que facilitam o acesso aos servigos financeiros.

Aliadas a revolucao dos smartphones, a atuagao das Fintechs cresce com rapidez impressionante,
por permitirem que o0s clientes acessem e contratem 0s servicos inteiramente através de seus
celulares, podendo controlar sua vida financeira com extrema facilidade.

Outra caracteristica marcante na atuacao das Fintechs € que, além de inovar e ampliar o alcance
de servicos flnanceiros ja existentes, oferecidos por bancos e empresas tradicionais, desenvolvem
produtos e servicos disruptivos € inovadores, gue ainda nao existiam.

As Fintechs também tém como objetivo oferecer seus servicos com taxas mais baixas ou servicos
gratuitos, menos burocracia e maior acessibilidade, beneficiando o consumidor e estimulando

a competicao entre Fintechs e instituicoes financeiras tradicionais, para oferecerem o melhor
produto/servico.

As Fintechs nao sao apenas instituicoes financeiras. Empresas de diversos setores estao unindo
a tecnologia aos servigos e processos relacionados a finangas: de meios de pagamento a cripto-
moedas e seguros.
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Modelos de Operacao

Com aproximadamente 1200 Fintechs atuando no Brasil em 2022, o cenario regulatdrio brasileiro
tem passado por atualizacoes para regular e incentivar a operacao das Fintechs.

Ha inumeras possiblidades e areas de atuacao dessas empresas no mercado. Abaixo, listamos 0s
principais modelos regulatorios de operacao no Brasil:

CREDITO OU EMPRESTIMOS

As Fintechs de crédito representam o maior volume de atuacao de Fintechs no Brasil. Sao empresas
voltadas para solugoes de credito, oferecendo empréstimos de maneira digital. Elas simplificam
a avaliacao de credito, acelerando os processos de aprovacao e facilitando o acesso e controle dos
empréstimos e pagamentos.

O processo automatizado garante rapidez e precisao nha avaliacao do pedido e da concessao do
crédito, oferecendo menores taxas para os clientes, gue podem ser pessoas fisicas ou pessoas
juridicas.

Dentre os modelos de Fintechs de crédito, além da regulacao tradicionalmente aplicada as instituicoes
financeiras, duas foram recentemente reguladas pelo Banco Central do Brasil (“Bacen”), por meio do
Conselho Monetario Nacional (“CMN”) pelas Resolucdes n° 4.656 e 4.657 de 2018:

Sociedade de Crédito Direto (SCD)
As SCD sao empresas responsaveis por realizar operacoes de crédito, como
empréstimo e financiamentos, por meio de plataforma eletronica e com a
utilizacao de recursos originados de capital proprio. Direitos creditorios podem
ser cedidos para instituicoes financeiras, Fundos de Investimento de Direitos
Creditorios (FIDIC) e companhias securitizadoras. Além disso, as SCD podem
realizar servicos de analise de créedito para terceiros, cobranca de crédito de
terceiros, distribuicao de seguro relacionado com as operacoes por ela concedidas
e até a emissao de moeda eletronica.

Sociedade de Empréstimos entre Pessoas (SEP)
As SEP sao empresas responsaveis por realizar operacoes de crédito,como
empréstimo e financiamentos, também por meio de plataforma eletronica,
O POrém apenas entre pessoas. Isso significa que a SEP intermedia recursos
O de credores cadastrados em sua platatorma. As SEP podem realizar também
servicos de analise de crédito para clientes e para terceiros, cobranca de crédito
de clientes e de terceiros, e a emissao de moeda eletronica.

PAGAMENTOS E MEIOS DE PAGAMENTO EI\I

As Fintechs de pagamento sao aguelas gue utilizam a tecnologia para o desenvolvimento de solugoes

de pagamentos eletronicos. A tecnologia simplifica o processo de pagamentos, permitindo a transferéncia
eletronica de dinheiro entre pessoas ou empresas, € sao fundamentais no processo de transagao o COMErcio
eletronico.

'Conforme informacéao apurada por Distrito Dataminer, conforme matéria veiculada pelo Valor. Disponivel em: https://valor.globo.com/patrocinado/mercado-
bitcoin/noticia/2021/05/21/fintechs-descolam-da-crise-e-crescem.ghtml. Acesso em: 08/05/2022.
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Essas empresas também inovam em cartoes de crédito ou pré-pagos sem taxas e anuidade, maquinas
de cartao, além de cobrar juros rotativos abaixo da média de mercado tradicional.

A inovagao nos pagamentos eletronicos beneficia os consumidores e as empresas, ao proporcionar

maior versatilidade e maior controle sobre 0s processos de pagamentos. Ainda, as Fintechs de pagamento
permitem pagamentos multicanais, pagamentos remotos e contactl/ess (sem contato) e carteiras digitais,
por exemplo.

No Brasil, a regulacao sobre a operacao das instituicoes de pagamentos e meios de pagamento foram
estabelecidas pela Lei n° 12.865/2013, considerada o marco regulatorio para as Fintechs de pagamento.

Blockchain e Criptomoedas

A tecnologia Blockchain € um sistema que permite rastrear e registrar o envio e recebimento de
informacao através da internet. Tal plataforma possibilita o rastreio de transagdées € movimentagoes
financeiras envolvendo ativos digitais, garantindo a seguranga € transparéncia, sem a interferéncia
de bancos e instituicoes financeiras, dispensando a necessidade de um servidor ou base de dados
central.

Em outras palavras, com o Blockchain, & possivel registrar a propriedade e outras ocorréncias de um
determinado ativo financeiro. Dessa forma, as Fintechs utilizam a tecnologia Blockchain para oferecer
solugoes de pagamento de forma descentralizada, podendo efetivar transagcdes com maior rapidez e
sem o intermeédio dos bancos.

Em relacao as criptomoedas, como a Bitcoin, € a tecnhologia Blockchain que permite sua circulacgao,

garantindo transparéncia, seguranca e credibilidade ao sistema financeiro de criptomoedas. A atuacgao

das Fintechs neste cenario inclui o desenvolvimento e utilizacao de criptoativos, oferecendo novas opcoes
de investimento e pagamentos, bem como o uso de criptomoedas como forma de pagamento em transacgoes.
Ha importantes projetos de lei em andamento no Congresso Nacional que visam regular as operagdes com
criptoativos, incluindo a atividade de gestoras de investimento com enfoque nesse tipo de investimento.

Investimentos %%%

No ambito dos investimentos, as Fintechs utilizam a tecnologia para proporcionar investimentos mais
rentaveis € menos burocraticos, oferecendo melhor experiéncia digital para os investidores.

Tais Fintechs desenvolvem aplicacoes de investimento e poupanca, gue utilizam uma combinacao de
metodos automatizados de investimento, adotando mecanismos de busca e algoritmos para analisar
opcoes e propor investimentos diferentes dos tradicionais.

Outra facilidade &€ que a maioria dessas aplicacoes podem ser acessadas pelo celular.

4 - 1 Robo-Advisors é}%}

Os Robo-Advisors sdo maquinas (ou robds) que oferecem consultoria financeira e/ou gestao de
carteiras automatizadas.Tais rob0s utilizam algoritmos baseados em otimizacao de riscos e criam
carteiras para clientes de acordo com suas necessidades especificas.




Os robds funcionam praticamente sem intervencao humana e possuem um algoritmo matematico,
implementado em software, gue se baseia em modelos complexos. Assim, as maguinas automaticamente
reequilibram as carteiras dos investidores para manter as alocacoes nos ativos alvo.

Atualmente, essa inteligéncia &€ utilizada por Fintechs de investimento que visam oferecer servicos
diferenciados e personalizados de planejamento financeiro e investimentos aos seus clientes.

Bancos - Fintechs @

Diante do cenario atual, diversos bancos tradicionais desenvolveram produtos e servicos financeiros
baseados na tecnologia, visando acompanhar a revolugao tecnologica nas suas atividades. Em vista
disso, 0s bancos tém feito diversas parcerias com Fintechs, adquiriram plataformas de investimento
e tém investido cada vez mais em tecnologia, com o objetivo de diversificar seus servicos e ampliar

a seguranca de dados.

Sendo assim, 0s bancos estao realizando movimentagoes para atuar como Fintechs, agregando o uso
da techologia aos seus servicos e produtos, o que deve ser intensificado ainda mais com o desenvolvi-
mento do Open Banking.

Empresas-Fintechs

O desenvolvimento da techologia e inovacao, além da flexibilizacao da regulacao pelo Banco
Central do Brasil no mercado financeiro permitiram que empresas que normalmente nao
atuariam neste setor criem solugoes financeiras proprias, através de parcerias com Fintechs
ou atuando como Fintechs.

Nesse contexto, empresas de diferentes portes e areas de atuacao, especialmente as de tecnologia,
passaram por processos de bancarizagao, desenvolvendo suas proprias estruturas financeiras. Uma
vez “bancarizadas’, tais empresas conseguem oferecer para seus clientes produtos e servicos finan-
ceiros como cartdes pré-pagos e de crédito, carteiras virtuais, concessao de crédito e financiamento
de operacgoes.

Ainda, a atuacao como Fintechs leva as empresas a explorarem novas atividades, expandindo o escopo
de atuagao € gerando novas fontes de receita. Além disso, permite que tais empresas oferegcam solugcoes
Mmais eficientes aos seus clientes.

Correspondentes Bancarios

As Fintechs podem atuar como correspondentes bancarios (“Corban”), contratadas por instituicées
financeiras e demais instituicoes autorizadas pelo Bacen, para a prestacao de servigcos de atendimento
aos clientes e usuarios dessas instituicoes, em nome das instituicoes.

A atuacao dos correspondentes no pais é regulada pela Resolucdo do CMN n° 4.935/2021 (“Resolucao
Corban”). Os Corbans podem realizar operacdes de crédito e diversos outros servicos financeiros conforme
permitidos pela Resolucao Corban. Assim, diversas Fintechs utilizam a oportunidade para atuar como interme-
diarias entre instituicoes financeiras e clientes, trazendo novas solucoes e simplificando os processos atraves
da tecnologia.




Gestao Financeira

As Fintechs de gestao financeira possibilitam que seus clientes tenham maior controle € organizagao
de sua vida financeira, através de uma interface entre as contas bancarias e despesas. Tais empresas
desenvolvem aplicacdes, gue em sua maioria podem ser acessadas pelo celular, que permitem a criacao
de categorias de gastos e definicao de metas.

Ainda, as plataformas oferecem servicos que possibilitam o controle de despesas e gestao de orcamentos
pessoais, podendo versar até sobre a eficiéncia no uso do cartao de crédito.

Para clientes pessoa juridica, a atuagao das Fintechs pode se dar auxiliando a gestao, no controle fiscal
e contabilidade, até nas folhas de pagamento e faturamento.

Crowdfunding

As Fintechs podem atuar, ainda, diretamente com consumidores através do lancamento de platatformas de
Crowdfunding (financiamento coletivo). Essas empresas desenvolvem plataformas online que possibilitam
o0 levantamento de recursos de forma coletiva, permitindo que as pessoas ou empresas cadastrem seu pro-
jeto e recebam investimento.

Normalmente, tais plataformas sao utilizadas para captacao de investimentos em causas sociais, filantropicas,
novos empreendimentos de peguenos negocios e projetos culturais. Os investidores podem ser pessoas inte-
ressadas em ajudar, através de doacao ou também investidores que estejam interessados em recompensas,
eqguity ou concessao de empréstimos.

Negociacao de Dividas

As Fintechs de dividas desenvolvem e fornecem sistemas que auxiliam na negociagao e parcelamento
de dividas, funcionando através de plataformas e sistemas de negociacao. Com isso, a atuagao desse tipo
de Fintech promove condicoes favoraveis tanto para os credores e devedores.

| | Seguros (Insurtechs)

As Fintechs de seguros inovam o oferecimento de seguros, diminuindo burocracias e possibilitando ao consu-
midor a contratacao de produtos mais acessiveis. Tais Fintechs atuam na gestao de apolices, oferecimento
de seguros individualizados e até na protecao de dados.

As Fintechs de seguros estao rapidamente se tornando sua propria industria — as Insurtechs — mas ainda
podem ser consideradas Fintechs. Essa area de atuacao promove a automatizagao dos processos de oferta
e contratacao de seguros e expendem sua cobertura, tendo vantagem em relacao as seguradoras tradicionais.
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