


LGPD nos Tribunais

Identificando tendências por meio de uma análise das 

decisões dos principais tribunais do país.

Parâmetros:

(a) Tribunais Estaduais de 09 estados

(b) Período de 01 ano (01/10/22 a 01/10/23)

(c) Análise de 1.234 decisões consideradas relevantes*

* Decisões em que a LGPD é a questão central do caso ou, mesmo sendo incidental, foi abordada de forma relevante.

Outros (57%) TJSP (43%)



Take-Aways

Conclusões

Setores Envolvidos Áreas do Direito

Artigos Mencionados

Princípios Aplicados

Bases Legais Direitos dos Titulares

Responsabilidade Civil



Setores Envolvidos



Setores Envolvidos

Setores

Financeiro (26%) Banco de Dados (18%)

Telecom (7%) Recuperação de Crédito (6%)

Serviços (4%) Transportes (3%)

Internet (3%) Médico (3%)

Eletrônicos (2%) Varejo (2%)



Setores Envolvidos Operadoras de Telefonia



Setores Envolvidos Setor Financeiro



Áreas do Direito



Áreas do Direito

Área do Direito

Consumidor (43%) Trabalho (36%) Civil (27%)

Processo (13%) Constitucional (9%)



Áreas do Direito Direito do Consumidor
Golpe do Boleto Falso



Áreas do Direito Direito Trabalhista -
Geolocalização



Áreas do Direito Direito Trabalhista – Justa 
Causa



Princípios Aplicados



Princípios Aplicados

Princípios (Art. 6º)

Não Discriminação (6%) Segurança (4%) Boa fé (4%)

Finalidade (3%) Adequação (2%) Necessidade (2%)

Prevenção (2%) Livre Acesso (1%) Qualidade dos Dados (1%)

Transparência (1%) Responsabilidade (1%) Prestação de Contas (1%)



Princípios Aplicados Princípio da Transparência



Princípios Aplicados Princípio do Livre Acesso



Princípios Aplicados Transparência



Princípios Aplicados Transparência



Artigos Mencionados



Artigos Mencionados

1ª Instância

Definição de Dados Sensíveis (19%)

Base Legal Proteção ao Crédito (17%)

Base Legal Exercício Regular de Direitos (10%)

Bases Legais (7%)

Objetivos da LGPD (5%)

Responsab. Reparação Dados (5%)

2ª Instância

Definição de Dados Sensíveis (25%)

Base Legal Proteção ao Crédito (22%)

Base Legal Exercício Regular de Direitos (13%)

Bases Legais (10%)

Objetivos da LGPD (8%)

Responsab. Reparação Dados (9%)



Artigos Mencionados Definição de Dados Sensíveis



Artigos Mencionados Definição de Dados Sensíveis



Artigos Mencionados Proteção ao Crédito e 
Prevenção à Fraude



Bases Legais



Bases Legais

Base Legal

Proteção ao Crédito (36%) Exercício regular de direito (21%)

Consentimento (17%) Obrigação Legal (8%)

Legítimo Interesse (5%) Execução de Contrato (4%)

Realização de Estudos (4%) Tutela da Saúde (2%)

Políticas Públicas (2%) Proteção da Vida (2%)



Bases Legais Consentimento



Bases Legais Execução de Contrato -
Legítimo Interesse



Bases Legais Exercício Regular de 
Direitos



Bases Legais Exercício Regular de 
Direitos



Bases Legais Proteção ao Crédito



Direitos dos Titulares



Direitos dos Titulares

Direitos

Decisões Automatizadas - Art. 20 (31%) Direito dos Titulares - Art. 18 (35%)

Acesso a Informações - Art. 9º (27%) Revogação do Consentimento - Art. 8º (4%)

Conceito Anonimização - Art. 5º, IX (3%)



Direitos dos Titulares Acesso aos Dados



Direitos dos Titulares Eliminação



Direitos dos Titulares Revisão de Decisões
Automatizadas



Responsabilidade Civil



Responsabilidade Civil



Dano Moral em Incidentes de Segurança



Áreas do Direito Direito do consumidor



Áreas do Direito Responsabilidade civil -
Dano moral indenizável



Áreas do Direito Responsabilidade civil – Culpa 
Exclusiva do Consumidor



Conclusões



Conclusões



Conclusões
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